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RESUMO

NASCIMENTO, Fernanda Pereira Calabar. Relacdo da Violéncia na
Infancia com o Desenvolvimento das Habilidades Sociais, 2015,
Resumo do Trabalho de Conclusdo do Curso de Psicologia, Instituto de
Educacao, Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro.

Apesar dos avancos significativos na concepcao do cuidado e na criacdo de leis
assegurando os direitos de criancas e adolescentes, a violéncia contra esses sujeitos ndo
deixou de ocorrer. Uma das consequéncias que se observa em criancas e adolescentes
vitimas de violéncia sdo o prejuizo no desenvolvimento das habilidades sociais. Quando
a falta das habilidades sociais se torna critica, as relacbes sociais podem se tornar
restritas e conflitivas, interferindo de maneira negativa no grupo em que o individuo
estd inserido, bem como em sua salde psicoldgica. Esta pesquisa teve por objetivo
revisar a literatura sobre as repercussdes da violéncia contra criangas e adolescentes e
suas consequéncias no desenvolvimento das habilidades sociais. O método de pesquisa
utilizado foi a revisdo bibliografica manual nas bases de dados virtuais: Scielo, Psyclnfo
e Pubmed/Medline. O levantamento de estudos e os procedimentos para identificacdo
das publicacdes sobre a relacdo de habilidades sociais, violéncia e criangas foi iniciado
no primeiro semestre de 2015. Foram encontrados 27 estudos e depois de analisadas e
classificadas foram selecionados 07 artigos para serem avaliados. Observou-se apés as
leituras dos textos, que o desenvolvimento das habilidades sociais pode ser um bom
preditor de desenvolvimento interpessoal, diminuindo as consequéncias negativas das
quais criancas e adolescentes vitimas de violéncia poderdo enfrentar no decorrer de suas
vidas. Apds esse trabalho, acreditamos que intervencgdes nesta area podem constituir um
caminho produtivo na promocdo dos direitos da crianca e adolescente, bem como, fazer
avancar programas de pesquisa em habilidades sociais com este publico especifico.

Palavras-chave: Habilidades sociais; Violéncia; Crianca.
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ABSTRACT

NASCIMENTO, Fernanda Pereira Calabar. Violence in Childhood
relationship with the Development of Social Skills, 2015, Abstract do
TC do Curso de Psicologia, Instituto de Educacdo, Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro.

Despite significant advances in the design of care and creating laws ensuring
the rights of children and adolescents, violence against those guys did not fail to occur.
One consequence that is observed in children and adolescents victims of violence are
impaired social skills development. When the lack of social skills becomes critical,
social relations can become limited and conflicting, interfering negatively in the group
in which the individual belongs, as well as their psychological health. This study aimed
to review the literature on the impact of violence against children and adolescents and
their consequences on the development of social skills. The research method used was
the manual literature review in virtual databases: Scielo, Psycinfo and Pubmed/
Medline. The survey studies and procedures for identification of publications on the
relationship of social skills, violence and children was initiated in the first half of 2015
we found 27 studies and then analyzed and classified 07 articles were selected for
evaluation. It was observed after readings of the texts, the development of social skills
can be a good predictor of interpersonal development, reducing the negative
consequences of which child victims of violence may face throughout their lives. After
this work, we believe that interventions in this area can be a productive way in
promoting the rights of children and adolescents, as well as advancing research
programs in social skills with this specific audience.

Keywords: Social Skills; Violence; Child.

Seropédica
Julho 2015
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1. INTRODUCAO

A violéncia contra criancas e adolescente acompanha a trajetoria do
desenvolvimento da humanidade sendo considerado um fendmeno de dificil apreensdo
pelo grau de subjetividade, polissemia, polémica e controvérsia. Pode ser considerado
como o uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameaca, contra si
proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que resulte ou
tenha grande possibilidade de resultar em les&o, morte, dano psicologico, deficiéncia de
desenvolvimento ou privagdao (MINAYO, 2001).

A violéncia que acomete a criangas e adolescentes é considerada atualmente
como um dos grandes problemas de salde publica. Estima-se entre 500 milhdes e 1,5
bilhdo o numero de criancas submetidas anualmente a violéncia; em 150 milhdes o
namero de criangas entre 5 e 14 anos de idade que estdo envolvidas em trabalho infantil;
70 milhdes de mulheres e meninas em 29 paises foram submetidas a mutilacdo/corte
genital; 51 milhdes de criangas ficam sem registro ao nascer; 1,2 milhdo de criancas
foram vitimas de trafico a cada ano desde o ano 2000; e 1 milhdo de criancgas
permanecem em custodia devido a processos judiciais. Questdes como violéncia,
trabalho infantil e trafico de criancas sdo questfes preocupantes também nos paises
industrializados. Anualmente pelo menos 4% das criancas nos paises industrializados
sdo vitimas de abusos fisicos e uma em cada 10, é vitima de negligéncia ou sofre abusos
psicologicos. Estima-se que entre 5% e 10% das meninas e até 5% dos meninos sofram
abusos sexuais com penetra¢do durante a infancia (UNICEF, 2009).

As condigdes de violéncias como a negligéncia ou 0s maus tratos pelas quais as
criancas e adolescentes sdo submetidos podem refletir em seus comportamentos.
Nenhuma crianga, por exemplo, nasce com tendéncia para pregar peca ou agir de forma
dissimulada. Esses comportamentos sdo efetivados “através de processos de
aprendizagem, principalmente os de observagdo ou modelagdo, instrucdo e
consequenciacdo (punicdo e recompensa)” (DEL PRETTE, 2005). A falha em
estabelecer limites, a relagdo conflitiva com os filhos, os modelos inadequados, 0 uso
indiscriminado da punigédo, sdo algumas das contribui¢cOes para o estabelecimento de

estilos ndo habilidosos. Del Prette (2005) afirma que:
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Quando as condigdes ambientais sdo restritivas ou inadequadas a
aprendizagem efou ao desempenho de comportamentos socialmente
competentes, podem ocorrer tipos de déficits de habilidades sociais. Se,
adicionalmente, ocorrem condicdes favordveis ao desempenho de
comportamentos indesejaveis (antissociais, opositivos, delituosos) o
desenvolvimento da competéncia social torna-se ainda mais comprometido e
esses déficits sdo acentuados (DEL PRETTE, 2005).

Lidar com os aspectos da violéncia dos quais as criancas e adolescentes séo
acometidos se torna um desafio ainda maior para os pais e cuidadores e profissionais
que precisam, diante das transformac@es bioldgicas e psiquicas que sdo ocasionadas na
infancia, ajudar e educar as criancas e aos adolescentes a se estabelecerem socialmente,

bem como a desenvolverem comportamentos habilidosos.

As habilidades sociais referem-se a um termo oriundo da psicologia e
compreende diferentes classes de comportamentos sociais do repertério de um
individuo, que contribuem para a competéncia social, favorecendo um relacionamento
saudavel e produtivo das demais pessoas. Diante dos desafios e entraves da vida, a
crianga e o adolescente precisam de um repertorio cada vez mais elaborado de
habilidades sociais. Del Prette (2005) afirma que:

A importancia das habilidades sociais para a qualidade de vida das criangas e
adolescentes & também mencionada em documentos-compromisso de
agéncias de amparo a infancia. Esses documentos sdo orientados por um
conceito abrangente de saude enquanto ‘estado de completo bem-estar fisico,
mental e social’. Além disso, a Organizacio Mundial de Satde (OMS)
propde que os servicos de salde incluam a promocdo das chamadas

‘habilidades de vida’, da qual fazem parte habilidades sociais denominadas

empatia, comunicagdo, ‘lidar com’ emogdes e estresse, solucdo de problemas
e tomada de decisdo (DEL PRETTE, 2005).

Neste caso, possuir um repertorio mais elaborado de habilidades sociais seria
fator de auxilio para a crianga que vive em uma sociedade que se modifica com muita
rapidez. A cada nova regra, novos conhecimentos e situacdes complexas, cuidadores e
pais frequentemente se sentem confusos sobre os fatores que cooperam ou nédo para o

desenvolvimento dos comportamentos considerados socialmente aceitos.

Além dos problemas para se adaptarem ao meio e os da ordem do
desenvolvimento biologico, algumas criancas e adolescentes podem enfrentar o fator
violéncia que pode gerar consequéncias negativas no comportamento social. No &mbito
da violéncia, criangas agressivas e opositivas que viveram em situacdo de risco, podem

desenvolver comportamentos delinquentes na adolescéncia, pois frequentemente sdo



11

educadas em ambiente em que as praticas de seus cuidadores sdo inadequadas
(PINHEIRO et al., 2006). Experiéncia de violéncia como rejeicdo, abandono ou
indiferenca pelos pais coloca o adolescente em maior risco de comportamento agressivo
e antissocial, inclusive de comportamento abusivo quando adultos. Foram encontradas
associacOes entre o comportamento suicida e diversos tipos de violéncia como maus
tratos infantis, violéncia por parceiro intimo, agressdo sexual e abuso de idosos, maior
probabilidade de desenvolver transtornos psiquiatricos, problemas com bebidas
alcoolicas, doencas psicossomaticas, tendéncia ao suicidio, fraco desempenho
académico, delinquéncia, uso de drogas e desordens emocionais diversas (FUMO et al.,
2009; MURTA, 2005). Esses danos psicoldgicos podem estar associados a idade de
inicio do abuso, sua duracdo, ao grau ou ameaca de violéncia, a diferenca de idade do
violentador em relacdo ao violentado, o relacionamento entre 0s mesmos ou até mesmo
a auséncia de figuras parentais protetoras (SCHERER; SCHERER, 2000).

Espera-se que a crianca e 0 adolescente aprendam a desempenhar
comportamentos socialmente esperados e valorizados para cada contexto, levando em
consideracdo seu sexo, sua idade, os papéis que assume e também os locais onde se
encontra. No caso de criancas que sofreram algum tipo de violéncia, precisardo
encontrar forcas para enfrentar a violéncia, bem como, capacidade para lidar com as
consequéncias em vérias esferas da vida. O desenvolvimento das habilidades sociais que
tem por objetivo ensinar a crianga a atender as diversas situagdes sociais e articular seus
sentimentos, pensamentos, acGes com as situa¢Ges, com sua cultura, podera ser um
instrumento de enfrentamento, para lidar com a violéncia sofrida e prevenir futuras
sequelas. (DEL PRETTE, 2005). Ter um repertorio amplo em habilidades sociais se
torna essencial para que a crianca desenvolva relagdes saudaveis contribuindo,
decisivamente para relagbes harmoniosas com seus colegas e com os adultos. Essas
habilidades envolvem comunicacdo, expressividade e desenvoltura nas interacGes
sociais que contemplam as amizades, o respeito, status no grupo ou, genericamente, em
convivéncia cotidiana mais agradavel. A competéncia social na infancia apresenta
correlacdo positiva com varios indicadores de funcionamento adaptativo, como
rendimento académico, responsabilidade, independéncia e cooperagdo (DEL PRETTE,
2005). Quando a falta das habilidades sociais se torna critica, as relagdes sociais podem

se tornar restritas e conflitivas, interferindo de maneira negativa no grupo em que 0
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individuo estd inserido e em sua prépria percepgdo, e, sobretudo, em sua saude
psicologica (PINHEIRO et al., 2006).

Quanto mais as criangas e adolescentes se tornarem socialmente habilidosos,
maior a probabilidade de obter reforcadores e, por consequéncia, ampliar o repertdrio
comportamental, favorecendo lidar com situacdes de conflito, € o que afirmam os
autores Bolsoni-Silva e Carrara (2010), eles entendem que apesar de existir uma
descricdo geral de habilidades sociais a serem foco de intervencbes e de pesquisas,
algumas populagdes especificas tém necessidades interpessoais proprias, de modo que
seu mapeamento e consequentes intervencdes podem constituir um caminho produtivo

para fazer avancar o programa de pesquisa em habilidades sociais.

Programas de desenvolvimento de habilidades sociais sdo considerados como
uma ferramenta valiosa em todos os niveis de atuacdo em saude, sendo Util para
minimizar fatores de risco e incrementar fatores de protecdo ao desenvolvimento
humano, tratar problemas ja instalados passiveis de remissao e reduzir o impacto de
déficits graves em habilidades sociais em pessoas portadoras de condi¢bes cronicas
(MURTA, 2005).

O objetivo do tema “Relagdo da Violéncia na Infancia com o Desenvolvimento
das Habilidades Sociais” ocorreu devido as atividades realizadas na disciplina de
Estagio Obrigatério do 9° periodo de Psicologia da UFRRJ. Durante o periodo de
estagio, realizado em convénio com a Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro e a
ONG Associacdo Vida Plena em Mesquita-RJ, realizei atendimentos psicoldgicos
individuas e em grupo nesta ONG, desde o 7° Periodo da Graduacdo até o 10° periodo,
com criancas e adolescentes que foram vitimas de algum tipo de violéncia. Os
atendimentos foram realizados tanto para criancas e adolescentes oriundas da
comunidade ao redor da ONG, quanto para aquelas em situacdo de acolhimento,
oriundas da parceria entre a Associacdo Vida Plena e Casa de Acolhimento e Cidadania
de Mesquita-RJ (que abriga criancas de 0 a 12 anos) e Casa do Menor em Miguel

Couto-RJ (que abriga criangas de 12 a 18 anos).

Diante dessa realidade percebi que muitas criangas atendidas eram

encaminhadas para atendimento psicolégico com muitas queixas de problemas
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comportamentais, dentre elas: violéncia com outras criangas, comportamento sexual
inadequado e exacerbado, dificuldades escolares, empobrecimento do repertério social e

dificuldades de relacionamento entre seus pares e autoridades.

Pesquisas bibliograficas foram realizadas para o embasamento tedrico dos
atendimentos, entretanto artigos que correlacionam violéncia com habilidades sociais

eram escassos.

Estudos sobre a temética violéncia também foram realizados no LEVICA
UFRRJ (Laboratorio de Estudos sobre Violéncia em Criangas e Adolescentes - UFRRJ),
que dentre suas atividades realiza palestras de conscientizacdo e prevencéo a violéncia e
violacdo aos direitos dessa populacdo. A criacdo e a participacdo deste grupo de
pesquisa proporcionaram a minha participagao como bolsista no projeto “Levantamento
do Perfil Cognitivo de Criangas Vitimas de Violéncia”, coordenado pela Prof.2 Dr.2 Ana
Claudia de Azevedo Peixoto do Departamento de Psicologia da UFRRJ e pelo BIEXT
(Programa de Bolsas Institucionais de Extensdo), do qual atuo desde 2014 e sou bolsista
BIEXT da Pro-Reitoria de Extensdo da UFRRJ. A participacdo e as pesquisas realizadas
no projeto resultaram em uma ampliacdo dos estudos sobre o perfil cognitivo das
vitimas de violéncia e como consequéncia em apresentacdo em congressos dos

resultados obtidos.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo Geral

Revisar sistematicamente a literatura nacional sobre as repercussdes da
violéncia contra criancas e adolescentes e suas consequéncias no desenvolvimento sobre

as habilidades sociais.

2.2. Objetivos Especificos

e Fazer um levantamento numérico da quantidade de artigos publicados nas
bases cientificas pesquisadas, dentro do tema proposto.

e Entender os aspectos da violéncia e suas consequéncias em criancas e
adolescentes.

e Definir habilidades sociais.

e Descrever o impacto das habilidades sociais em criancas e adolescentes que

sofreram algum tipo de violéncia.
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3. JUSTIFICATIVA

Criancas e adolescentes na faixa de 0 a 18 anos de idade representam uma faixa
de 31,3% da populacdo do pais. A partir dos dados de diversas situacdes que
caracterizam a violéncia dirigida contra as criancas e adolescentes, do Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo - SINAN, registrados no Sistema Unico de
Saude, s6 no ano de 2011 foram realizados 39.281 atendimentos relacionados a
violéncia na faixa de <1 a 19 anos de idade, o que representam 40% do total de 98.115
atendimentos computados pelo sistema no ano de 2011 (WAISELFISZ, 2012). Essa
informacao se torna ainda mais alarmante devido a grande quantidade de casos que nao

sdo notificados e muito menos denunciados.

Essa violéncia pode acarretar grandes prejuizos na vida do individuo como, por
exemplo, o empobrecimento de seu repertério social. Um repertério social empobrecido
pode constituir um sintoma ou correlato de problemas psicoldgicos. Segundo Del Prette
(2005) os estudos relacionados aos efeitos negativos da baixa competéncia social podem
constituir sintomas de transtornos psicoldgicos (ou como parte dos efeitos de varios
outros transtornos) e como eventuais problemas em ciclos posteriores do

desenvolvimento.

Quando a falta das habilidades sociais se torna critica, as relacbes sociais
podem se tornar restritas e conflitivas, interferindo de maneira negativa no grupo em
que o individuo esta inserido e em sua propria percepcdo, e, sobretudo, em sua salde
psicolégica (PINHEIRO et. al, 2006). Bolsoni-Silva et al. (2006) tras como referéncia
de conceito de Habilidade Social o descrito por Del Prette & Del Prette (2001) que
afirmam que habilidades sociais “refere-se & existéncia de diferentes classes de
comportamentos sociais no repertério do individuo para lidar de maneira adequada com
as demandas das situagdes interpessoais”. Além disso, elas sdo reconhecidas como fator
de protecéo no curso do desenvolvimento humano. Por isso a necessidade de programas
para o desenvolvimento de habilidades sociais para promover saide mental (MURTA,
2005).
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4. FUNDAMENTACAO TEORICA

4.1. Violéncia contra criancas e adolescentes e suas consequéncias

Existem grandes dificuldades para definir violéncia, entretanto, alguns
elementos consensuais podem ser delimitados como, por exemplo, a nocao de coergédo
ou forca, o dano que se produz em individuo ou grupo de individuos pertencentes a
determinada classe ou categoria social, género ou etnia, em graus variaveis quer seja em
sua integridade fisica, moral, em suas posses, ou em suas participagdes simbdlicas e
culturais (WAISELLFISZ, 2012).

Segundo Dahlberg e Krug (2007) “a violéncia ¢ o resultado da complexa
interacao dos fatores individuais, relacionais, sociais, culturais e ambientais” podendo
ser considerada como um problema multifacetado. As consequéncias da violéncia nédo
representam necessariamente ferimentos, incapacidade ou morte. Tais consequéncias
podem ser repentinas ou veladas e podem durar por muitos anos apds o ato abusivo
inicial. Assim, definir as consequéncias somente em termos de ferimento ou morte
limita a compreensdo total da violéncia em individuos, nas comunidades e na sociedade

em geral.

A violéncia pode se manifestar em abuso fisico, sexual, psicoldgico,
negligéncia ou abandono, bem como suicidio e outros atos auto infligidos. Algumas
vezes, atos violentos ocorrem em casa, nos locais de trabalho, nas instituicdes sociais ou
médicas destinadas ao cuidado do publico, demonstrando assim que casos de violéncia
podem ser realizados em diferentes contextos e situagcdes (DAHLBERG; KRUG, 2007).

A violéncia se apresenta em diferentes formas, com isso é possivel distinguir
que, como objeto de acdo, a violéncia elege os mais “fracos”. Nessa categoria
encontram-se as criancas e adolescentes que perduram por um tempo prolongado de
suas vidas na dependéncia de outros e que muitas vezes sdo forgadas a guardar siléncio
sobre suas experiéncias (DAHLBERG; KRUG, 2007).

Especificamente sobre a violéncia contra criancas e adolescentes Minayo

(2001) trés a seguinte definicdo:
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A violéncia contra a crianca e 0 adolescente é todo ato ou omissdo cometidos
por pais, parentes, outras pessoas e instituicOes, capazes de causar dano
fisico, sexual e/ou psicolégico a vitima. Implica, de um lado, numa
transgressao no poder/dever de protecdo do adulto e da sociedade em geral; e
de outro, numa coisificacdo da infancia. Isto é, numa negacéo do direito que
criancas e adolescentes tém de serem tratados como sujeitos e pessoas em
condic@es especiais de crescimento e desenvolvimento (MINAYO; 2001).

Minayo (2001) afirma que a violéncia ¢ “um fendmeno de dificil apreensdo
pelo grau de subjetividade, polissemia, polémica e controvérsia” e aponta alguns tipos
de violéncia que sdo acometidas a criangas e adolescente na sociedade brasileira: 1. A
violéncia estrutural, “aquela que incide sobre a condicdo de vida das criangas e
adolescentes, a partir de decisfes historico-econémicas e sociais, tornando vulneréavel o
seu crescimento e desenvolvimento”; 2. A violéncia intrafamiliar: “exercida contra a
crianca e o adolescente na esfera privada” e pode ser divida em a. violéncia fisica; b.
violéncia sexual; c. violéncia psicoldgica; e d. negligéncias; 3. Violéncia infanto-
juvenil, se referindo a delinquéncia infanto-juvenil (MINAYO, 2001). Essa autora
afirma que sdo inumeraveis as modalidades de violéncia que criangas e adolescentes sdo
acometidos atraveés da historia, essas modalidades abrangem infanticidio (criancas
pequenas mortas pelos pais) e também os homicidios. A violéncia contra crianca e
adolescente, com o passar da histéria humana, além do carater arbitrario dos pais de
decidirem sobre sua vida, sempre esteve vinculada ao processo educativo. A violéncia
através dos tempos se tornou um instrumento de socializacao e, portanto, como resposta

automatica a desobediéncias e rebeldias.

Nas civilizacdes antigas o infanticidio era considerado um meio para eliminar
as criancas gque nasciam com defeitos fisicos, para equilibrio de sexo da populacédo e por
motivos religiosos. No século XV a figura infantil passa a ser vista como simbolo de
inocéncia e, de certa forma, como oposicdo a pratica da violéncia. No século XVI
retorna-se a época de agressdes e ha o surgimento de “colégios” com o intuito de se
abrigar estudantes pobres e sem familias que eram considerados indesejados pela
sociedade (SCHERER; SCHERER, 2000).

A violéncia cometida contra criancas e adolescente atualmente é considerada
como um relevante problema social e de saide publica, devido aos altos indices de
incidéncia e as sérias consequéncias para o desenvolvimento cognitivo, emocional,
social da vitima e de sua familia (HABIGZANG; CAMINHA, 2004).
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As consequéncias dos maus-tratos podem eclodir de varias maneiras, como,
por exemplo, sintomas psiquiatricos, retardo no desenvolvimento cognitivo, motor e de
linguagem. A vivéncia da violéncia durante a infancia pode acarretar na vida adulta
casos de depressdo e de abuso ou dependéncia de narcoticos, tentativas de suicidio,
crises de panico e estresse pos-traumatico, comportamentos incompativeis com a idade
(enurese, encoprese, problemas de aprendizagem), aversdo ao contato fisico, mudangas
bruscas de humor (tristeza sem motivo aparente, agressividade, falta ou excesso de
apetite), sono perturbado (pesadelos, agitacdo, suores), autoflagelacdo ou
culpabilizacdo, dificuldade de concentragdo ou adaptacdo ao ambiente escolar. As
vitimas de violéncia podem apresentar dificuldades para estabelecer relacionamentos
interpessoais saudaveis e problemas de ajustamento social. Sentimentos como o
desamparo, 0 medo, a culpa, a raiva, baixa autoestima sdo determinados pela violéncia e
qguando ndo podem ser manifestos, transformam-se em comportamentos distorcidos,
perpetuando-se por geracOes indefinidamente (FERRIANI; BERTOLUCCI; SILVA,
2008).

Além desses, observou-se uma correlacdo forte entre abuso fisico e violéncias
familiares e ndo familiares no futuro do individuo vitima de maus-tratos como, por
exemplo, maior propensdo a uma vida criminosa; maior envolvimento com abuso de
substancias; associacdo com automutilacdo e comportamento suicida, somatizacdo
(cefaleia e dor pélvica crbnicas), ansiedade, depressdo, distdrbios de personalidade
(como borderline), dissociacdo e psicose; problemas nos relacionamentos interpessoais
e vocacionais (SCHERER; SCHERER, 2000).

A violéncia para 0 mundo pode ser traduzida em bilhGes de dolares de despesas
anuais com cuidados de satde. Em relacdo a esses valores também pode-se acrescentar
bilnGes em termos de dias ndo trabalhados, imposicdo e cumprimento da lei e
investimentos perdidos. A violéncia custa as nacfes valores humanos e econdmicos,
extraindo das economias mundiais a cada ano muitos bilhdes de dolares em tratamentos
de saude, gastos legais, auséncia do trabalho e produtividade perdida. Entretanto a dor e

sofrimento resultantes da violéncia ndo pode ser mensurado.

Apesar do avango significativo na concepc¢do do cuidado e das mais diversas
formas de discriminacéo ja terem sido definidas, listadas, reprovadas e da criacdo de leis
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assegurando os direitos que essa categoria necessita, a violéncia contra criangas e
adolescentes ndo deixou de ocorrer, com isso 0s desafios e as demandas impostas pelo
mundo atual exigem das criancas e adolescentes o desenvolvimento de um repertorio de
habilidades sociais cada vez mais elaborado (FUMO et al. 2009; MURTA, 2005).

4.2. Direitos da crianca e do adolescente

Minayo (2001) aponta que com o inicio da sociedade moderna criangas e
adolescentes se tornaram sujeitos de direito e consequentemente reconhecidos como
portadores de cidadania. Com a Assembleia Geral das Nag¢bes Unidas, em 1959, foi
proclamada a Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca, cujo principal objetivo foi
de assegurar uma inféancia feliz, em condi¢des de gozar dos direitos e liberdades, além
de direito a especial protecdo para o seu desenvolvimento fisico, mental e social; direito
a alimentacdo, moradia e assisténcia médica adequada para a crian¢a e também para
mée; a0 amor e a compreensdo por parte dos pais e da sociedade; direito a ser protegida
contra o abandono e a exploracdo no trabalho (SCHERER; SCHERER, 2000).

Ja no Brasil, em 30 de junho de 1989, foi aprovado no Congresso Nacional o
“Estatuto da Crianga e do Adolescente” (ECA) e transformado na Lei n® 8.069 em 16 de
julho de 1990.

O Art. 3° do ECA tras a fundamentacéo legal de que a crianga e o adolescente
sdo sujeito de direito:
A criancga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais inerentes
a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se lhes, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e

facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade (Lei 8.069).

O ECA em seu Art. 5° protege legalmente a crianga e adolescente de atos
violentos: “Nenhuma crianca ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo, punido na

forma da lei qualquer atentado, por acdo ou omissao, aos seus direitos fundamentais”.
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E no Art. 7° “A crianga e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a saude,
mediante a efetivacdo de politicas sociais publicas que permitam o nascimento e o

desenvolvimento sadio € harmonioso, em condi¢des dignas de existéncia”.

Além desses propositos 0 ECA abrange os direitos dos jovens, compreendendo
desde a época gestacional (onde a mde também tem seus direitos de atendimento
publico, entre outros) indo até a disposi¢des juridicas como situagdes em casos de
delitos praticados por menores (MELLO, 1999).

Segundo dados da UNICEF (2009) a violagbes ao direito da crianga ou
adolescente estdo associados “a discriminagdo, pobreza, negagdo dos direitos da crianca
a bens e servicos essenciais, um padrao decente de vida, ambiente familiar, identidade e
outras liberdades civis, sociais e economicas”. Podendo ser causas ou consequéncias
dessas condicdes. Dessa forma se torna dificil medir e fiscalizar a maioria das violagdes
a protecdo da crianga, pois envolve ndo s6 a normas sociais, que pode considerar a
violéncia como atos “normais” (como o trabalho infantil, exploragdo sexual e punigdes
fisicas), mas também a falhas na definicdo, na coleta e na analise de indicadores
adequados para medir abusos contra a protecdo. Além disso, aqueles que praticam atos
violentos contra a crianga ou adolescente frequentemente ndo poupam esforcos para
ocultar seus atos, que podem gerar a vergonha ou estigma associados a violacdes e com
isso resultam em omissdo de relatos em todas as sociedades. Tornando assim dificil

avaliar com precisédo a escala das violagdes a protecdo da crianca.

4.3. Habilidades Sociais na infancia

O termo habilidades sociais é oriundo da Psicologia e faz referéncia a
existéncia de diferentes comportamentos no repertério do individuo para lidar de
maneira coerente nas situacOes interpessoais. Esse termo vai além do sentido de boa
educacdo, convivéncia social ou um individuo socialmente habilidoso. Refere-se a uma
gama ampla de comportamentos que sdo aceitos socialmente, mas que produzem um

relacionamento considerado saudavel com outros individuos.
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O conceito de habilidades sociais desenvolvido por Del Prette (2005) €
caracterizado como “diferentes classes de comportamentos sociais do repertoério de um
individuo, que contribuem para a competéncia social, favorecendo um relacionamento
saudavel e produtivo das demais pessoas”. A aprendizagem das habilidades sociais se
inicia na infancia, primeiramente com a familia e depois em outros contextos como o
escolar ou o comunitéario. A familia constitui a base da estimulag&o inicial dos padrdes
de relacionamento e competéncia social (CIA; PAMPLIN; DEL PRETTE, 2006).

Murta (2005) destaca que as habilidades sociais dizem respeito a
comportamentos necessarios para as relaces interpessoais, esses comportamentos para
serem considerados bem sucedidos, dependerdo do contexto e da cultura onde o
individuo esta inserido. Essas habilidades podem incluir os comportamentos “de
conversas; pedir ajuda; fazer e responder a perguntas; fazer e recusar pedidos; defender-
se; expressar sentimentos; pedir mudanca no comportamento do outro; lidar com
criticas e elogios; admitir erro e pedir desculpas e escutar empaticamente”. Além desses
conteddos que se expressam através da fala, sdo igualmente relevantes o0s
comportamentos do tipo ndo verbais, como por exemplo: postura e contato visual,

cognitivo-afetivos, fisioldgicos e aparéncia pessoal e atratividade fisica.

Para Bolsoni-Silva e Carrara (2010) habilidades sociais sdo como um
“conjunto de comportamentos emitidos diante das demandas de uma situagdo
interpessoal, desde que maximizem 0s ganhos e reduzam as perdas para as interagoes
sociais”, o conceito explicita uma gama de habilidades consideradas como
comportamentos socialmente habilidosos como a expressdo do individuo de suas
atitudes, sentimentos, desejos, opinides, respeito a si proprio e aos outros, resolucdo de

problemas imediatos e diminui¢do da probabilidade de problemas futuros.

De acordo com Fumo et al. (2009) ao citar os trabalhos de Del Prette e Del
Prette, a origem dos conhecimentos em habilidades sociais se desenvolveu a partir de
1960 com dois movimentos contemporaneos, um nos Estados Unidos que foi o
Treinamento Assertivo (TA), impulsionado por publicacbes de Wolpe, e o outro
movimento na Inglaterra que foi o Treinamento de Habilidades Sociais (THS), a partir
dos estudos e publicacbes de Argyle, da Universidade de Oxford, como método de

intervengdo para a promogdo de Habilidades Sociais. Esses movimentos, desde sua



22

origem, estiveram relacionados com as abordagens da Psicologia Comportamental e da
Psicologia Comportamental Cognitiva que servirdo de base para a execucdo desse
projeto. No Brasil os estudos precursores da area de Habilidades Sociais, foram
publicados no final da década de 1970 e, apenas em 1999, ocorreu o lancamento do
primeiro livro® no pais exclusivamente sobre Habilidades Sociais (FUMO et al., 2009;
BOLSONI-SILVA et al., 2006).

E possivel destacar trabalhos desenvolvidos sobre a temética do Treinamento
Assertivo (TA) e do Treinamento de Habilidades Sociais (THS) entre os anos de 1980 e
inicio do ano 2000. Esses estudos foram classificados por Del Prette e Del Prette (2000)
em quatro grupos tematicos: andlise de programas ou procedimentos de treino;
caracterizacdo de repertorios de populacbes especificas; analise e desenvolvimento de
instrumentos de avaliacdo e; estados da arte/estudos teoricos (FUMO et al., 2009).

4.4. O impacto da violéncia no desenvolvimento do comportamento social

Segundo Pinheiro et. al (2006) muitos dos comportamentos das criancas que
sdo considerados inadequados socialmente, se manifestam e sdo mantidos devido aos
déficits de habilidades sociais. Esses comportamentos, que muitas vezes sdo
considerados antissociais, se desenvolvem cedo na vida e podem se manter na
adolescéncia e na vida adulta podendo ter consequéncias negativas sobre o

desenvolvimento do individuo.

No ambito da violéncia os autores exemplificam que criangas agressivas e
opositivas que viveram em situacdo de risco, podem desenvolver comportamentos
delinquentes na adolescéncia, pois frequentemente sdo educadas em ambiente em que as

praticas de seus cuidadores s&o inadequadas (PINHEIRO, et. al, 2006).

Criangas que possuem caracteristicas interpessoais consideradas positivas,
como por exemplo, autoestima, autoconceito académico e ndo académico, competéncia

social e habilidades especificas de empatia e resolu¢do de problemas, possuem maior

! DEL PRETTE, Z. A. P. & DEL PRETTE, A. Psicologia das Habilidades Sociais: Terapia e Educaco. Petrépolis:
Vozes, 1999.
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probabilidade de uma trajetoria desenvolvimental satisfatoria. Em contrapartida
enquanto que a auséncia destas caracteristicas é tida como fator de risco, podendo leva-
la a apresentar dificuldades de aprendizagem, problemas comportamentais ou
emocionais, entre outros desajustes psicossociais (CIA; PAMPLIN; DEL PRETTE,
2006).

Ao se falar em adolescentes existem habilidades sociais especificas que
merecem atencdo e que quando desenvolvidas poderdo ampliar e melhorar seu
desenvolvimento interpessoal como: habilidades académicas (tirar duvidas, seguir as
orientacdes do professor, saber trabalhar de forma independente); habilidades de
autocontrole (controlar o humor, negociar, lidar com criticas); habilidades de
relacionamentos com pares (cumprimentar, elogiar, oferecer ajuda, fazer amizades);
habilidades de ajustamento (atender a pedidos, seguir regras e instrugdes, usar tempo
livre de forma apropriada); habilidades assertivas (responder a cumprimentos, iniciar
conversacao, aceitar e recusar convites), de autocontrole e expressividade emocional,
solugdo de problemas interpessoais, civilidade e empatia (BOLSONI-SILVA;
CARRARA, 2010).

As autoras Bolsoni-Silva e Loureiro (2010) ao citarem os estudos de Pierson,
Carter, Lane e Glaeser (2004) descrevem que eles investigaram a associacdo do
repertorio de habilidades sociais e de problemas de comportamento de 90 estudantes.
Essa pesquisa reafirma sobre a relagdo positiva entre habilidades sociais e
autodeterminacdo, reiterando que o repertdrio de habilidades sociais pode ser protetor

ao desenvolvimento do individuo.
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5. METODOS

Para a execucao deste trabalho foi realizada uma revisdo bibliogréafica, que
pode ser designada como, “pesquisa bibliografica”, “levantamento bibliografico” ou
“revisdo da literatura” (VOLPATO; 2000). Caracteriza-se como uma abordagem de
investigacdo cientifica que busca identificar, avaliar e interpretar a maior quantidade de
pesquisas primarias relevantes sobre uma questdo cientifica. Através de uma avaliagdo
padronizada pré-estabelecida, o0s estudos sdo selecionados e sintetizados
(BERWANGER et. al, 2007). O objetivo do pesquisador na revisdo bibliogréfica é a
busca do que outros pesquisadores realizaram antes dele (0o que poderia evitar
duplicacdes, redescobertas ou acusacdes de plagios), atualizar-se sobre novas conquistas
da ciéncia e também procurar solugdes para um problema surgido em seu campo de

atuacao.

Para Bariani (2007) a revisdo bibliogréfica ¢ “uma peca fundamental no
processo de realizacdo de um trabalho cientifico, podendo, ela propria, constituir-se em
um trabalho de pesquisa” que deve ser elaborada a partir da literatura especializada da
area que se esta abordando. Baroudi (2011) chama a atencdo para a importancia do rigor
na revisdo bibliografica “no sentido de posicionar a mensagem de qualquer natureza,
para ndo omitir os que previamente ja haviam publicado algo similar”. Neste sentido
uma pesquisa bibliografica extensa evitaria omissées também para a falta da referencia

dos autores.

Como outros tipos de estudo de reviséo, a revisdo bibliografica é uma forma de
pesquisa que utiliza como fonte de dados a literatura sobre determinado tema
(SAMPAIO; MANCINI, 2007). Tem por objetivo reunir, avaliar criticamente e
conduzir uma sintese dos resultados de maltiplos estudos primarios utilizando métodos
sistematicos para, entre muitos aspectos identificar, selecionar e avaliar as pesquisas
relevantes, coletar e analisar dados de estudos incluidos na revisdo. S&o consideradas
investigacOes cientificas em si e sdo qualificadas como estudos observacionais
retrospectivos (CORDEIRO, 2007). Para se encontrar a literatura cientifica, a pesquisa
podera ser realizada tanto em bibliotecas quanto em péaginas de web sites, ou através de

sites de busca especializados chamados “Bases de Dados on-line” que sdo “bibliotecas
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virtuais nas quais podem ser encontrados: resumos e artigos na integra; teses,

dissertagcdes e monografias e livros ou suas referéncias” (BARIANI; 2007).

5.1. Instrumento

Os instrumentos utilizados para a execucdo deste estudo foram livros, artigos

cientificos e revistas indexadas.

5.2. Procedimento

O levantamento de estudos e o0s procedimentos para identificacdo das
publicacGes sobre a relacdo de habilidades sociais, violéncia e criancas foi iniciado no
primeiro semestre de 2015. Uma busca em trés bases de dados virtuais foi realizada:

Scielo, PsycInfo e Pubmed/Medline.

Inicialmente, foram usadas as palavras-chave: “Habilidades sociais; Violéncia;
Crianga” em todos os bancos de dados, porém nenhum resultado foi encontrado. Depois
foi usado a segunda sequéncia de palavras-chave: Habilidades sociais; Violéncia,;
Infancia, também ndo foi encontrado nenhum resultado. Na sequéncia, foi usada a
terceira combinacdo de palavras-chave: Habilidades sociais e Violéncia, foram
encontrados 3 artigos na base de dados Scielo, mas no PsycInfo e Pubmed/Medline ndo
foram encontrados resultados. Por Gltimo, foi realizada a busca nas bases de dados com
as seguintes palavras-chave: Habilidades sociais e Crianca, e foram encontrados no
Scielo 24 artigos, no Psycinfo e Pubmed/Medline ndo foram encontrados resultados. O
baixo retorno se deve ao fato de que mesmo a base do Scielo é mais sensivel a termos
em inglés (Scielo — “Social Skills” and “Children” — 40 artigos, Pubmed/Medline —
1787 artigos).

Para andlise, foram considerados os artigos encontrados com a combinacdo dos
termos: Habilidades sociais; Violéncia (3 artigos na base de dados Scielo) e a
combinacgéo dos termos: Habilidades sociais; Crianca (24 artigos no Scielo), totalizando

27 referéncias.
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De acordo com os critérios adotados, a selecdo e a eliminacdo dos estudos

obedeceram trés etapas, representadas na Figura 1.

*Etapa: 01 ensaio excluide

Referéncias obtidas nos 3
bancos de dados (n=27)

12Etapa: 05 referéncias

Referéncias em Lingua
Portuguesa (n=22)

o foi encontrada duplicat

eferéncias sem duplica
ou ensaio (n=21)

‘32Etapa: 14 referéncias

eferéncias relacionadas ac
na proposto e selecionade
para leitura (n=07)

l

Artigos com medidas de
tratamento (n=07)

abilidades Sociais, Criang

excluidas em Lingua
Estrangeira

excluidas sem os termos

e Violéncia

Figura 1 — Fluxograma das etapas para a revisao

Na primeira etapa, foram eliminados os artigos em lingua estrangeira (05

artigos) permanecendo 22 artigos cientificos.

Na segunda etapa, as referéncias classificadas como livros, capitulos, ensaios

ou teses foram descartadas. Com o auxilio do programa Microsoft Office Excel®, os

artigos foram tabulados em ordem alfabética a fim de propiciar uma melhor precisdo na

eliminacdo de duplicatas. Ndo houve artigos duplicados e foi encontrado um ensaio que

foi descartado, permanecendo 21 artigos.

A terceira etapa, teve como objetivo selecionar os estudos que mencionassem

em seu resumo (abstract) os termos “Habilidades Sociais” e “Crianga” relacionados com
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algum aspecto de violéncia. Nesta etapa, os titulos e resumos das 21 referéncias foram
avaliadas e foram excluidos 14 artigos. Dessa forma 07 artigos (Tabela 01) foram
mantidos para serem lidos integralmente e avaliados em suas medidas de tratamento. Os
artigos onde a tematica ndo cumpria com 0s objetivos da pesquisa estdo descritos, em

anexo, na Tabela 02.
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PALAVRA- LOCAL DO RECURSOS N°
0
N> AUTOR  ARTIGO  REVISTA cpavE ESTUDO OBJETIVO UTILIZADOS AMOSTRA
- Questionario de Comportamentos
i Problemas de Comparar relatos de Socialmente Habilidosos para
Relacionamento ) . ~ ) .
A T. Coniuaal comportamento; Escolas pais e mdes de prée-  Professores QCSH-PR (respondido
Bolsoni- Jugal, . .. Relacionamento V. escolares com e sem pelos professores);
S Problemas de Psicologia: S Municipais de . :
Silva; E. : conjugal; x problemas de - Escala Comportamental Infantil 48 casais
01 Comportamento Teoria e . Educacéo _
M. - : Habilidades . x comportamento, B. de Rutter para professores (ECI- (n=96)
e Habilidades Pesquisa .. Infantil em Séo i
Marturano . . sociais . quanto ao B);
Sociais de Pré- . Paulo — Brasil. : L .
(2010) educativas relacionamento - Questionario de Relacionamento
Escolares. . . . .
parentais. conjugal. Conjugal — QRC (respondido pelos
casais).
Area de Compreender o
Ambiente . . ocupacao ambiente fisico e
_ Crianga; . A
- Urbano: lugar de Y irregular social vivido por «
Patricia de L Restri¢ao - ; . I o 20 maes e
. restricao . . . localizada na criangas em um Pesquisa qualitativa, com técnica .
02 Goes Cruz . Saude Soc.  espacial; Lazer; « -~ . 15 criancas
espacial e Zona Leste da  lugar de degradacao de anélise de conteudo. _
(2011) Espacos de . . o (n=35)
descoberta de A cidade de ambiental e restrigdo
errancia. .
NOVOS espacos. Manaus (AM) — espacial para
Brasil. atividades sociais.
Unidade de
. : Saude Familiar
Daniel Recuso-me a ir . : _—
o Bullying, Horizonte — Alertar os médicos
Carneiro; para aquela Rev Port A2 . o 01
Adolescéncia, Unidade Local  da familia para a alta
03 Ana escola-Umcaso Med Geral x , A Estudo de caso. adolescente
L .. Perturbacéo de Saude de prevaléncia de _
Figueiredo clinico de Fam . . . (n=01)
) Depressiva. Matosinhos, bullying nas escolas.
(2012) bullying.
Porto —
Portugal.

Tabela 01
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Continuacdo Tabela 01

PALAVRA- LOCAL DO RECURSOS N°
0
N AUTOR ARTIGO REVISTA CHAVE ESTUDO OBJETIVO UTILIZADOS AMOSTRA
Investigar os
Preditores de preditores de
Vanessa - -
Comportamentos " . habilidades sociais,
Barbosa A Relacdes pais- Escola com o - ” .
e Competéncia . o problemas de - Inventério de Praticas Parentais; «
Romera A . - crianca, primeiro ano do . N 160 mées e
: Académicade  Psicologia: . comportamento e - Sistema de Avaliagéo de
Leme; . ~ comportamento ensino a o L 22
04 Criancas de Reflexdo e ) : competéncia Habilidades Sociais;
Edna A o infantil, fundamental em . - professoras
. Familias Critica o ~ académica de - Inventario de Recursos do _
Maria competéncia Séo Paulo — . - . - (n=182)
Nucleares, . . criancas na transicao Ambiente Familiar.
Marturano . académica. Brasil. o
Monoparentais e para o primeiro ano
(2014) .
Recasadas. do ensino
fundamental.
Centro de
. Estudos
Claudio . P N
Si Criangas em Psicologicos Discutir alguns
imon N o
Hutz: Questdes sobre 0 Situacdo de Rua, sobre aspectos do
05 Sl’lvié desenvolvimento  Estudos de Criangas em Meninos e desenvolvimento de Revisdo bibliogréfica referente a i
de criancasem  Psicologia situacdo de Meninas de Rua criangas e criangas em situacdo de rua.
Helena . .
Koller situacdo de rua. Rlscq, (CEI?-RU.A), da ac_jolescentes em
(1996) Desenvolvimento  Universidade situacdo de rua.

Federal do Rio
Grande do Sul




30

Continuacdo Tabela 01

PALAVRA- LOCAL DO RECURSOS N©°
N°  AUTOR ARTI REVISTA BJETIV
uTo GO S CHAVE ESTUDO OBJ © UTILIZADOS AMOSTRA
. Analisar as relagdes
” Relacionamento Y
Alessandra Praticas e entre praticas
.- : pais-filhos, . -
Turini educativas e o . educativas dos pais e
i Pratica Universidade
Bolsoni- problemas de : problemas de
e _ educativa, Estadual . - "
Silva; comportamento:  Estudos de . comportamento dos Referencial teorico-préatico do
06 s X . Problemas de Paulista; i N . e - -
Edna uma analise a Psicologia Lo filhos, a luz do treinamento em habilidades sociais
. comportamento, Universidade de . -
Maria luz das - « referencial tedrico-
- Habilidades Séo Paulo o
Marturano habilidades . pratico do
. sociais, :
(2002) sociais. Prevencio treinamento em
¢a0. habilidades sociais.
Tatiane
Neme .
Campos; (Sobre)vwepdo Habilidades
Zilda R XUE: sociais; criangas
. Habilidades Psicologia: S ¢ Investiga os valores, Conversas informais, entrevistas 28 meninos
Aparecida . < de rua; « . o
07 ) Sociais e Reflexdo e . i Sdo Carlos (SP) crencas e habilidades estruturadas e aplicacdo de um de rua
Pereira e cidadania; . . . L. - . -
_ Valores de Critica - interpessoais. inventario de habilidades sociais. (n=28)
Del Prette; . estratégias de
. Criancas e e
Almir Del sobrevivéncia.
Adolescentes.
Prette

(2000)
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os artigos foram referénciados de 01 a 07 conforme Tabela 01. Dos 07 artigos
selecionados, o mais antigo foi publicado no ano de 1996 e o mais recente em 2014

(gréfico 1).

Gréfico 1: Ano de publicacéo dos artigos

Ano de Publicacéo

2014
2010 2011 2012
2002 2000
1996 H H
1 2 3 4 5 6 7
N° do Artigo

Dos artigos analisados 04 possuiam referéncia ao desenvolvimento de
habilidades sociais académicas e suas influencias na vida da crianga. O artigo 01
procurou comparar relatos de pais e maes de pré-escolares com e sem problemas de
comportamento escolar, quanto ao relacionamento conjugal. Os resultados apontam que
ambos os grupos avaliam de forma satisfatdria a relacdo conjugal, os resultados obtidos
também confirmaram em parte a hip6tese levantada no que diz respeito a ocorréncia de
conflitos conjugais como uma variavel que favorece o surgimento de problemas de
comportamento em pré-escolares. Entretanto as autoras destacam que o relacionamento
conjugal é apenas uma das variaveis para 0 surgimento de problemas de
comportamento, havendo outras variaveis possiveis (como depressdao materna, crises
financeiras, vizinhanga) que ndo foram controladas neste estudo e que poderiam

influenciar nos resultados obtidos.

O artigo 03 relata um caso clinico de bullying, onde os sintomas depressivos do

sujeito da pesquisa foi uma consequéncia reativa da violéncia escolar — bullying. Esse
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caso clinico foi selecionado por ser considerado ilustrativo sobre os tipos de agressoes,
tanto fisicas como psicoldgicas, que as vitimas de bullying sofrem e também a forte
associacdo entre os sintomas psicossomaticos e o fenémeno do bullying. (CARNEIRO;
FIGUEIREDO, 2012).

No artigo de nimero 4, Leme e Marturano (2014) tiveram por objetivo
investigar os preditores de habilidades sociais, problemas de comportamento e
competéncia académica de criancas na transicdo para o primeiro ano do ensino
fundamental, com isso afirmaram que a qualidade da relacdo da crianga com o pai
biolégico foram os melhores preditores dos comportamentos e da competéncia
académica das criancas. No caso de pais separados, quando os dois conseguem superar
conflitos conjugais apds a separacdo e conseguem manter uma boa comunicacdo e
negociacdo quanto as responsabilidades nos cuidados dos filhos e nas préaticas
educativas, as autoras afirmam que os filhos tém maior probabilidade de internalizar as
regras socialmente aceitas e aprender habilidades de negociacdo, comunicacéo, respeito

e resolucéo de problemas.

O artigo 06 teve por objetivo tecer consideracfes entre a pratica educativa de
pais e problemas de comportamento de filhos, levando em consideracdo o referencial
tedrico-pratico do treinamento em habilidades sociais. Bolsoni-Silva e Marturano
(2002) demonstraram que intervencbes com pais (com a finalidade de promover
habilidades sociais educativas) sdo imprescindiveis a prevencdo e a reducdo de
problemas de comportamento em criancas, de forma a evitar dificuldades escolares.

O artigo 02 mesmo ndo avaliando diretamente habilidades académicas ocupou-
se de atividades de educacdo para a realizacdo da pesquisa, pois contou com a participa-
¢ao de 15 criancgas (dez meninas e cinco meninos) e dos adolescentes da localidade nos
grupos de atividades de educacdo ambiental que vinham sendo desenvolvidos, desde
junho de 2006, pela equipe de pesquisadores do Nucleo de Estudos de Grupos Sociais
na Amazonia, da ULBRA-Manaus (CRUZ, 2011).

Apesar de todos os artigos relacionarem aspectos da infancia, apenas os artigos

02; 03 e 07 utilizaram diretamente a participacdo de criancas. Os artigos 01 e 04, ambos,
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tiveram como objeto de estudo a perspectiva dos pais e professoras em relagédo ao
comportamento infantil e suas habilidades sociais.

Gréfico 2: Tipo de amostra nos artigos analisados

Amostra

W Pais e Professores:
1. 4
W Revisdo: 5; 6

@ Participagéo de
Criancgas: 2; 3; 7

Com relacdo a amostra (gréafico 2), os artigos se mostraram muito variados.
Enquanto um estudo (artigo n° 03) contou com um Unico participante, um adolescente
(n= 01). A pesquisa 07 contou com 28 meninos de rua (n=28). A pesquisa de n° 02
contou com 20 mdes e 15 criancas (n= 35). Ja o artigo de n° 01 conteve 48 casais (n=
96). A pesquisa com maior nimero de participantes (artigo n° 04) contou com uma
amostra de 160 mées e 22 professoras (n= 182).

Gréfico 3: N° de amostra nos artigos analisados

N° da Amostra

n=182

n=96
n=35 n=28
m N
1 2 3 4

N° do Artigo
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Tal situacdo, também ocorreu na avaliagdo dos instrumentos utilizados nas
pesquisas, onde 0s autores se apropriaram de diversos instrumentos, entre questionarios
ja validados ou entrevistas desenvolvidas pelo préprios autores, ndo havendo repeticao
entre os estudos. Os instrumentos utilizados foram: Questionario de Comportamentos
Socialmente Habilidosos para Professores” QCSH-PR (respondido pelos professores);
“Escala Comportamental Infantil B. de Rutter” para professores (ECI-B); “Questionario
de Relacionamento Conjugal — QRC” (respondido pelos casais); Inventario de Praticas
Parentais; Sistema de Avaliacdo de Habilidades Sociais; Inventario de Recursos do

Ambiente Familiar.

Os artigos 05 e 06, se caracterizam por uma revisao bibliografica com o
objetivo de analisar os aspectos dos problemas de comportamento de criangas e
adolescentes. Hultz e Koller (1996) afirmam que esses comportamentos considerados
inadequados podem ocorrer devido a “disciplina inconsistente, pouca interacao positiva,

pouco monitoramento e supervisdo insuficiente das atividades da crianga”.

Dos 07 artigos selecionados, 3 se destacam pelos estudos de criancas no
ambiente urbano. O artigo 02 tendo sua pesquisa realizada em um ambiente de
degradacdo ambiental e restricdo espacial em uma area de ocupacdo irregular na Zona
Leste da cidade de Manaus (AM —Brasil). Os artigos 05 e 07, foram mais especificos na
realizacdo de estudos de criancas e adolescentes em situacdo de rua. Estes artigos
discutiram aspectos do desenvolvimento de criangas e adolescentes investigando valores

e crencas de habilidades interpessoais.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Observou-se apds as leituras dos textos, que o desenvolvimento das habilidades
sociais, tais como: como habilidades académicas (tirar duvidas, seguir as orientacfes do
professor, saber trabalhar de forma independente); habilidades de autocontrole
(controlar o humor, negociar, lidar com criticas); habilidades de relacionamentos com
pares (cumprimentar, elogiar, oferecer ajuda, fazer amizades); habilidades de
ajustamento (atender a pedidos, seguir regras e instrucdes, usar tempo livre de forma
apropriada); habilidades assertivas (responder a cumprimentos, iniciar conversacao,
aceitar e recusar convites), de autocontrole e expressividade emocional, solucdo de
problemas interpessoais, civilidade e empatia; podem ser bons preditores de
desenvolvimento interpessoal, diminuindo as consequéncias negativas das quais
criangas e adolescentes vitimas de violéncia poderdo enfrentar no decorrer de suas
vidas. Tendo em vista que criancas e adolescentes vitimas de violéncia possuem
necessidades interpessoais proprias, devido a violéncia a qual foram submetidas, é
possivel que ao se tornarem socialmente habilidosas, possuam uma maior probabilidade
de obterem reforcadores e, por consequéncia, ampliem o repertério comportamental,

favorecendo o lidar com situacdes de conflito.

Quanto aos objetivos, foi possivel aferir que no Brasil, a realizacdo de estudos
sistematicos na literatura sobre as repercussdes da violéncia contra criancas e
adolescentes e suas consequéncias no desenvolvimento das habilidades sociais,
inexistem, pelo menos nos bancos de dados utilizados em nossa metodologia. Ndo
existem trabalhos sistematicos sobre a relagdo da violéncia e habilidades sociais em
criancas e adolescentes, e os artigos analisados que tratam de algum modo sobre
habilidades sociais na infancia, apresentaram discrepancias no desenvolvimento de seu

método.

Cabe salientar as limitagdes relacionadas ao presente estudo. Em primeiro
lugar, sobre a selecdo das trés bases de dados, apesar de considerar a amplitude de cada
base de dados, pode ser que existam outras que contemplem melhor a literatura
cientifica dentro da temética analisada. Uma segunda limitacdo diz respeito a

sensibilidade do método de busca. E possivel que alguns autores tenham se utilizado de
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outras expressdes ou palavras, o que poderia afetar a busca do referéncial tedrico. A
ultima limitagdo que merece destaque, se refere as diferencas metodologicas das

pesquisas encontradas que dificultou a comparacao e analise dos estudos.

Finalizando, acredito que os resultados desse trabalho, podem constituir um
caminho produtivo para intervencdes nessa area, bem como, para pesquisas em
habilidades sociais com este publico especifico, constituindo um ponto de partida para
novas investigacOes, e construgdo de politicas que favorecam a protecdo integral de

criangas e adolescentes vitimas de violéncia.
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Tabela 2: Artigos onde a tematica ndo cumpria com 0s objetivos da pesquisa

ANEXO 1

41

Etapa Autor Titulo Universidade Motivo ~d a
Exclusao
Anélisis de implicacion de
Griselda Albarran; - edur_:adores de nln.os . Universidad
: y nifias en riesgo de calle: el trabajo . .
18 Bertha Elvia Taracena- Nacional Lingua
. en una . .
Ruiz L . . . Auténomade  estrangeira
(2012) organizacion de asistencia social en México
la Ciudad de
México
'\élggfi dueelzoagxzn%eeljs Estado de los derechos de la nifiez y
1 Rosa?\/laria Bo?iva; la juventud en las Universitaria Lingua
Osorio obras lasallistas de América Latina Lasallista estrangeira
(2008) y el Caribe
Marie Raffray; . - . MCG'I_I
Sonia Semenic: Barrl_e_rs an(_j facilitators to preparing University,
. ' . families with premature infants for Canada; .
a Sandra Osorio Galeano; : L Lingua
1 : discharge home from the neonatal Universidad .
Sandra Catalina Ochoa . S estrangeira
Marin _ unit. _ de Antioquia
(2014) Perceptions of health care providers UdeA,
Colombia
Corporacion
N Universitaria
I\(jgrstfrrlmleazn éallggrr?l\(/l: ﬁg% Estudio descriptivo de los efectos Lasallista;
Loy . que ejerce el perro Universidad .
a Hincapié Garaviio; . Lingua
1 . - como mascota en el desarrollode la  Auténoma de .
Diana Isabel Jiménez icidad iales: estrangeira
Martinez; Mauricio _motricida . Mamza_gs,
Tob6n I,?estre o gruesa de infantes sanos de cinco Institucion
(2011) P afios de edad Educativa San
Lorenzo de
Aburra.
Habilidades pro sociales, rasgos re
personalidad de género y L
a César A. Rey A. aceptacion de la violencia hacia la Unl\{e_r5|dad Lingua
1 : Catolica de :
(2008) mujer, en adolescentes que han Colombia estrangeira

presenciado violencia entre sus
padres
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Continuacgéo Tabela 2: Artigos onde a prevaléncia ndo cumpria com o0s objetivos da pesquisa

Etapa Autor Titulo Universidade Motivo fj a
Excluséo
% Pedro Demo AlfabetizacGes: desafios da nova Universidade Ensaio
(2007) midia de Brasilia
. A Importancia Do Aspecto
Helena .Bazaf?e”' (Psico)Motor na Avaliacéo e PUC- Sem 0s
32 Prebianchi - . - termos da
Tratamento das dificuldades sociais Campinas !
(2002) . ; pesquisa
infantis
Renata Valdivia
Lucisano; Luzia lara
Pfeifer; Maria Paula . .. . ,
T Interacdes sociais de criangas pré- N Sem os
a Panuncio Pinto; . Universidade
3 S : escolares com Sindrome de Down < termos da
Jair Licio Ferreira L ; de Sdo Paulo .
i P durante atividades extracurriculares pesquisa
Santos; Patricia Pafaro
Gomes Anhéo
(2013)
Giovana Del Prette; Universidade
Zilda Aparecida Pereira Psicoterapia com criancas ou de Séo Paulo; Sem 0s
32 Del Prette; adultos: expectativas e habilidades ~ Universidade  termos da
Sonia Beatriz Meyer sociais de graduandos de psicologia Federal de Sdo  pesquisa
(2007) Carlos
Angela Ferreira
Domingues;
Telma Flores Genaro O brincar e as habilidades sociais na A Sem os
- . . . S Universidade
3 Motti; interacdo da crianca com deficiéncia < termos da
. " « . de Sao Paulo :
Maria Estela auditiva e mae ouvinte pesquisa
Guadagnucci Palamin;
(2008)
Maira da Silva, Universidade
Ana Priscila Batista; Sem os
- L - - . Estadual do
38 Jaima Pinheiro de Habilidades sociais em criangas termos da
o NP Centro-Oeste :
Oliveira; disfonicas pesquisa

Ana Paula Dassie-Leite
(2012)

UNICENTRO
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Continuacgéo Tabela 2: Artigos onde a prevaléncia ndo cumpria com o0s objetivos da pesquisa

Etapa Autor Titulo Universidade Motivo fja
Excluséo
Universidade
Estadual de
Ana Paula Maurilia dos Santa Catarina
Santos; Francisco Rosa  Avaliacdo das habilidades motoras - UDESC, Br; Sem os
3 Neto; Ricardo de de criancas participantes de projetos  Faculdade de  termos da
Almeida Pimenta sociais/esportivos Desporto, pesquisa
(2013) Universidade
do Porto,
Portugal
Ana Paola Nicolielo;
Bianca Lope§ Rodrigues Intervencdo Fonoaudioldgica Faculdade de
Goncalves; Jordana b . . Sem 0s
a aseada na perspectiva Odontologia
3 Montenegro Prado termos da
A comportamental em transtorno de Bauru da i
Arruda; Simone . ) i i pesquisa
i global do desenvolvimento (TGD):  Universidade
Aparecida Lopes- «
relato de caso de Séo Paulo.
Herrera
(2014)
Ana Raola Nicolielo; Faculdade de
Mariana Germano x oL .
N Evolucédo do Processo Terapéutico Odontologia Sem os
a Gejao; Simone o SV
3 ; Fonoaudioldgico no Distarbio de Bauru da termos da
Aparecida Lopes- e ; ) S :
_ : Especifico De Linguagem (Del): Universidade pesquisa
Herrea; Luciana Paula x
o Relato de Caso de Séo Paulo
Maximino
(2014)
Elisabete Abib Pedroso Qualidade de Vida na Epilepsia Universidade Sem os
, . Estadual de
3 de Souza Infantil ) termos da
(1999) Campinas pesquisa
(UNICAMP)
Faculdade de
Medicina
Carla Cardoso; Relacdo entre os aspectos socio . da_
1 : . Universidade Sem os
Fernanda Dreux cognitivos e perfil funcional da < _
3 . . de S&o Paulo;  termos da
Miranda Fernandes comunicagdo em um grupo de Universidade asquisa
(2006) adolescentes do espectro autistico 4o Pesq
Estado da

Bahia
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Continuacgéo Tabela 2: Artigos onde a prevaléncia ndo cumpria com 0s objetivos da pesquisa

Etapa Autor Titulo Universidade Motivo 9a
Excluséo
Escola
Superior de
Cristina Araujo Martins; Enfermagem
Wilson Jorge Correia da Sem os
3 Pinto de Abreu; Tornar-se pai e mée: um papel Universidade termos da
Maria do Céu Aguiar socialmente construido do Minho; esqUisa
Barbieri de Figueiredo Escola Pesq
(2014) Superior de
Enfermagem
do Porto
Escola de
Enfermagem
Magda Andrade ) da_
) L . Universidade
Rezende; Avaliacao de habilidades de ~ i
. ) y . S de Séo Paulo; Sem os
a Vivian César Beteli; linguagem e pessoal-sociais pelo
3 S : T Faculdade de  termos da
Jair Licio Ferreira dos Teste de Denver Il em instituicdes . g
A - Medicina de pesquisa
Santos de educacéo infantil o
Ribeirdo Preto
(2004) q
a
Universidade
de Séo Paulo
Cintia Barreto Unlvers_|dade
- : de Caxias do
Venturella; Gabriela . . )
) Desenvolvimento motor de criancas Sul - UCS; Sem o0s
a Zanandrea; Raquel . _ .
3 . L entre 0 e 18 meses de idade: Universidade  termos da
Saccani; Nadia Cristina . . .
i Diferencas entre 0s sexos Federal do Rio  pesquisa
Valentini
(2013) Grande -
UFRGS
Luzia Poliana Anios da Fatores Etioldgicos da Deficiéncia
. ) . Auditiva em Criangas e Faculdade de Sem 0s
Silval; Fernanda .
32 Queiros: Isabela Lima Adolescentes de um Centro de Medicina da termos da
’ Referéncia APADA em Salvador- UFBA pesquisa

(2006)

BA



